公司简介（性质）
北京矿冶物业管理有限责任公司（以下简称北矿物业），成立于二零一零年九月，注册资金500万元。是隶属于北京矿冶研究总院的控股公司，具有独立法人资格。北矿物业依托北京矿冶研究总院并与业界创建丰硕经营业绩的德宏物业管理有限责任公司合作，是一家强强联合成立的创新型物业公司。

众所周知，北京矿冶研究总院是成立于（1956年）的科研单位。五十多年来取得了国家级（包括省部级）重多重大研究成果，享誉矿冶工程技术领域。

北京德宏物业管理有限责任公司成立于1998年，是一家具有涉外管理资质的专业物业服务企业。在其酒店式公寓、甲级住宅、别墅、商业等经营服务管理上，积累了独到的物业运营服务管理经验。

北矿物业就是在如此厚重的科技创新，文化积淀的基础上宣告成立的。公司创建伊始，坚持以人为本，把自己的经营理念和服务宗旨定位于科技型高端物业公司的标准上。按照现代物业的管理模式，建立完善的服务体系，以科学化、规范化、专业化的标准经营运行。目前，公司是拥有一支学历（位）起点高，技术职称齐全，人才众多的优秀专业团队。从事着包括总部基地、文兴街等多地域，总建筑面积17万多M2的项目。经营范围包括科研大楼、公司办公楼、租赁商务楼、宾馆、招待所等项目。同时业务领域涉及到物流运输，机械设备加工制作、小区住宅经营运行等项目。
企业文化
（目标宗旨、经营理念）

企业精神：团结求实、科学创新、优质高效；

企业宗旨：业主至上、服务第一；

企业理念：艰苦创业、开拓发展；

质量方针：为用户提供舒适、方便、清洁、安全的工作和居住环境；

企业作风：大力提倡团队精神，密切协作。致力于技能互补，信息

共享并激发群体智慧。尊重多元，建立共识，追求最大的集体

创造力；

崇尚正直诚实的品格，提倡德为本，信为先。提升每一

位员工的业务和才智。尊重事实，言行一致。公正客观，避免

主观偏见；

鼓励学习、提倡勤奋。不断更新业务知识，提高综合素

质，与时俱进。

“当今市场是一个危机与机遇并存的世界，准确的把握市场发展趋势，便会在愈演愈烈的竞争中觅得先机”。北矿物业站立在战略的高度上，将发展经营目标锁定在高效创新，诚信为本，为用户创造价值这一标准上。这一价值观，始终遵从于矿冶总院的核心价值观即：“创造价值实现客户企业共赢”。为此，把满足用户的需求和期望，以及服务科研、服务用户（业主）、服务市场，提高内在品质和总体环境是公司所迫切追求的重点。
在大量的日常经营活动中，公司坚持“业主至上，服务第一”为宗旨。提供优质、高效、专业化的物业服务，力争实现公司的经营目标。公司内部已经建立起以科学管理为核心和精髓的管理与决策体系。开发建立了人力资源系统；办公自动化系统；日常监控维护（修）系统；各区域远程控制系统。通过公司内部各层次职业经理人，项目经理及全体员工的培训，实现为客户服务意识，工作能力的整体提升，以提高公司规范管理，保障高效运行。从而在市场竞争中打造出一支精干的员工队伍，也为员工职业生涯的发展和成功顺利打造顺畅通道。
北矿物业将经营目标锁定在市场经济的广阔主题上，全体员工竭尽全力为业主和用户服务，解除后顾之忧。以创造舒适、方便、清洁、安全的工作与居住环境，这就准确抓住了公司发展的脉搏。 

我们有充分的理由相信，在日益成熟的管理机制与逐渐扩大的市场需求的带动下，北矿物业将在已经开拓的发展道路上继续奋力拼搏。追求经济效益和社会效益双收获并取得更加瞩目的成就，从而续写企业发展辉煌灿烂的不朽篇章。
组织构架

大事记、荣誉、资质
